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По состоянию на 01 января 2020 года к единому номеру 

Общероссийского телефона доверия для детей, подростков и их родителей 

8-800-2000-122 подключено 3 организации Белгородской области, в том числе 

ОГБУ «Белгородский региональный центр психолого-медико-социального 

сопровождения» (площадка департамента образования Белгородской 

области). 

В соответствии с Дополнительным соглашением от 16.04.2019 г.  

№7 к Соглашению от 08.10.2010г. №56/03 об обеспечении деятельности 

детского телефона доверия (службы экстренной психологической помощи)  

на территории Белгородской области с единым общероссийским телефонным 

номером 8-800-2000-122, специалистами Кризисной службы ОГБУ 

«Белгородский региональный центр психолого-медико-социального 

сопровождения» с 07.05.2019 г. осуществляется дистанционная 

психологическая поддержка (помощь) в форме телефонного 

консультирования детей, подростков и их родителей, обратившихся по номеру 

8-800-2000-122.  

За период с 07.05.2019 по 30.12.2019 г. было принято и зарегистрировано 

615 звонков. За период с 08.01.2020г. по 31.10.2020г. специалистами  

ОГБУ «БРЦ ППМС» на основании зарегистрированных 653 звонков 

проведены консультации по запросам абонентов. 

С целью популяризации службы, с 2 марта по 21 сентября 2020 года 

состоялся конкурс информационно-просветительских материалов по 

продвижению общероссийского детского телефона доверия. Организаторами 

конкурса выступили Фонд поддержки детей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и комитет социальной защиты населения Волгоградской 

области. Специалисты ОГБУ «Белгородский региональный центр психолого-

медико-социального сопровождения» (консультанты ДТД) стали активными 

участниками конкурса. Гляненко Дина Анатольевна, в номинации «Лучший 

интерактивный просветительский продукт» заняла 2 место с разработкой 

занятия с элементами тренинга: «Позвони и тебя услышат!», награждена 

дипломом призера конкурса. Победители конкурса объявлены на ХI 

Всероссийском форуме «Вместе – ради детей! Ключевые программы 

партнерства». 



В соответствии с Соглашением о взаимодействии и осуществлении 

информационного обмена по вопросам оказания дистанционной 

психологической поддержки в системе обеспечения вызова экстренных 

оперативных служб по единому номеру «112» от 10.09.2018 г. специалистами 

Кризисной службы ОГБУ «БРЦ ПМСС» осуществляется дистанционная 

психологическая поддержка (помощь) в форме телефонного 

консультирования лицу (несовершеннолетнему, родителю/законному 

представителю несовершеннолетнего по вопросу защиты прав и интересов 

несовершеннолетнего), обратившемуся по номеру «112». 
 


